
CITROËN FLEXCARE 
Service ohne Kompromisse

MÖCHTEN SIE ES  
GENAUER WISSEN? 

Sprechen Sie uns an –  
wir beraten Sie gern.

IMMER PASSEND.

Für jeden das Richtige.

• �Für wen: Ersthalter von Neuwagen und Zweithalter 
von Vorführ- und Testwagen, Fahrzeugen von zertifi-
zierten Remarketinglabels des Stellantis Konzerns 
sowie Rent Fahrzeugen mit Erstzulassung auf Citroën.¹

• �Wie viel, wie lang, wie weit: Sie passen Deckungs- 
umfang, Laufzeit und Laufleistung nach Ihren 
individuellen Wünschen an.

• �Wie möchten Sie zahlen: monatliche Raten in 
Verbindung mit Finanzierung/Leasing des Fahrzeuges, 
monatliche Raten unabhängig vom Fahrzeug oder 
Einmalbetrag.

• �Kostensicherheit: zum Beispiel bei inflationsbedingter 
Kostensteigerung.

• �Höherer Wiederverkaufswert: FlexCare ist fahrzeug
gebunden und an neue Besitzer übertragbar.

IMMER RICHTIG.

Mit FlexCare bleiben Sie flexibel. 

IMMER UNTERWEGS. 

Wer einen Citroën fährt, erwartet einen zuver­
lässigen Service und Leistungen, die kompromisslos 
schützen. 

Diese entspannte Sicherheit bietet FlexCare. Es sichert 
Ihr Fahrzeug gegen zahlreiche Eventualitäten ab und 
kann flexibel an Ihren individuellen Bedarf hinsichtlich 
Laufzeit und Laufleistung angepasst werden. So sind 
Sie stets bestmöglich versorgt und vor unerwarteten 
Ausgaben geschützt.

IMMER ÜBERZEUGEND.

Mit FlexCare ist an alles gedacht.5

  Garantieverlängerung
 Schützt Sie vor allen elektrischen, elektronischen 

oder mechanischen Defekten, die einen ordnungsgemäßen 
Gebrauch des Fahrzeuges nicht mehr zulassen.  

  Citroën Assistance
 In über 40 europäischen Ländern – rund um  

die Uhr. Pannen- und Unfallhilfe, Abschleppdienst, Hotel
unterbringung oder Organisation Ihrer Weiterreise.

  Wartungen
 Umfasst alle nach unserem geltenden Wartungsplan 

erforderlichen Arbeiten und Überprüfungen inklusive Teile 
und Flüssigkeiten.

  Verschleißreparaturen6

 Beziehen sich auf die wesentlichen Verschleißteile 
– von Bremsscheiben über Radlager bis hin zu Kupplungs-
komponenten.

5 �Ein Anspruch auf die jeweils genannte Leistung für das Fahrzeug besteht nur, wenn  
die Leistung in der vom Vertragsinhaber gewählten Vertragsart enthalten ist. Es ist  
zu beachten, dass einzelne Leistungen bereits in markenspezifischen Programmen 
enthalten sein können. Informationen hierüber sind beim Partner erhältlich.

6 �Die enthaltenen Verschleißteile finden Sie in den Allgemeinen Bedingungen von 
FlexCare.

FLEXCARE PAKETE

Extended Care2

Service Care Plus
Complete Care Plus
Complete Care Business3

+ wählbare Laufzeit: 12 bis 96 Monate4

+ wählbare Laufleistung:  
30.000 bis 200.000 Kilometer 4

Die FlexCare Pakete können Sie bis 12 Monate  
nach Garantiebeginn bzw. bis zur ersten Wartung 
abschließen, Extended Care sogar bis zu 24 Monate 
nach Garantiebeginn.

Folgende Optionen wählbar: Werkstattersatzwagen, 
Sommerreifen (inklusive Reifenwechsel), Winterreifen 
(inklusive Reifenwechsel), Winterkompletträder 
(inklusive Räderwechsel), Reifeneinlagerung, 
Fahrzeugreinigung (innen), UVV-Prüfung

¹ �Citroën Vorführ- und Testwagen, Spoticar Fahrzeugen und Citroën Mietwagen 
Fahrzeugen mit Erstzulassung auf die CITROËN DEUTSCHLAND GmbH bzw. einen 
autorisierten Citroën Vertragspartner. Mit Ausnahme von Taxis, privaten Fahrzeugen  
mit Fahrer, Krankenwagen, Fahrschulfahrzeugen, leichten medizinischen Fahrzeugen  
(z. B. Rettungsdienst), Fahrzeugen zur sonstigen entgeltlichen Personenbeförderung  
(z. B. Carsharing, Mietwagen), umgebauten Fahrzeugen (z. B. Polizei) sowie Fahrzeugen, 
die für motorsportliche Wettbewerbe eingesetzt werden.

2 �Extended Care ist eine Neuwagenanschlussgarantie in Form einer Reparaturkosten
versicherung der Stellantis Insurance Limited. Es gelten die Allgemeinen Versicherungs-
bedingungen.

3 �Nur für Geschäfts- und Flottenkunden. Bei Wartung und Verschleißarbeiten setzen wir 
SUSTAINera Circular Economy- und EUROREPAR-Teile ein.

4 �Ab dem Beginn der Neuwagengarantie (Erstzulassung oder Übergabe des Neuwagens an 
den ersten Vertragsinhaber, je nachdem, was zuerst eintritt).

Auch für Ihre 

Gewerbe- & 

Flotten- 

fahrzeuge 

erhältlich!


